INFORMACION DE CONTACTO SOBRE PROGRAMAS QUE OFRECEN
AYUDA A VICTIMAS A SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA DOMESTICA

Albany

Centro para Victimas de Crimen y Violencia Sexual del Condado de Albany
Harold L. Joyce Albany County Office Building

112 State Street, Room 1118

Albany, NY 12207

Hotline: (518) 447-7716 (24-Hour Sexual Assault Crisis Line)

Phone: Office: (518) 447-5500

Phone 2: Administration: (518) 447-7100

Fax: (618) 447-7102

Email: cvsvc@albanycounty.com

Los servicios estan disponibles para cualquier persona de cualquier edad que ha
experimentado una agresion sexual u otro crimen violento en cualquier periodo de
su vida, o que ha sido afectado/a por la agresion de otra persona. El centro les
proporciona informacion, servicios de recomendaciones, terapia e asesoria legal
a victimas de crimen; ayuda para presentar reclamaciones para compensacion de
la Oficina de Servicios para Victimas del Estado de Nueva York. El Centro ofrece
terapia gratuita y confidencial para victimas de crimenes interpersonales,
incluyendo la agresion sexual contra adultos/as o nifos/as, la violencia doméstica,
el asalto y el homicidio. Esta disponible de lunes a viernes con cita previa. Los/las
amigos/as y familiares de victimas de crimen también pueden fijar citas para
terapia. Se ofrece la terapia en sesiones individuales, familiares o de grupo.

Equinoccio

95 Central Ave

Albany, NY 12206

Hotline: 518-432-7865

Phone: Domestic Violence Outreach Services: 518.434.6135

URL: http://www.equinoxinc.org

Todos los servicios de violencia doméstica son confidenciales y gratuitos.
Ofrecemos: refugio; terapia; alcance; asesoria; manejo de casos; y vivienda
transicional del Proyecto Escaparse. A través de nuestra linea de crisis de 24
horas proporcionamos informacién, intervencion de crisis, consejos,
recomendaciones y/o refugio. La linea esta disponible para victimas, amigos/as,
familiares y otros individuos interesados. Se aceptan llamadas a cobro revertido.

! Informacidn proporcionada por Womenglnuorg https://www.womenslaw.org/




Allegany

ACCORD

84 Schuyler Street

Belmont, NY 14813

Hotline: (800) 593-5322

Phone: (585) 268-7605

URL: http://www.accordcorp.org

Email: dvprogram@accordcorp.org

Servicios gratuitos y confidenciales para victimas de violencia doméstica y sus
hijos/as. Este programa ofrece: albergue; alcance comunitario; asesoria
(advocacy); manejo de casos; preparacion para la Peticion de Ofensas Familiares;
acompanamiento a la corte; grupos educativos y de apoyo. Los servicios se
pueden acceder las 24 horas del dia a través de una linea telefonica de
emergencia, citas con un/a intercesor/a (advocate), o solicitando servicios en
nuestra oficina principal.

Bronx

Centro Comunitario de Kingsbridge Heights

3101 Kingsbridge Terrace

Bronx, NY 10463

Phone: 718.884.0700

Fax: 718.884.0858

URL: https://www.khcc-nyc.org/about-us/history-mission.php

Los servicios incluyen grupos de apoyo para la violacion y la agresion sexual, el
manejo de casos, la intervencion de crisis y terapia individual y para familias.
Centro de Justicia Familiar de la Ciudad de Nueva York - Bronx

198 East 161st Street

Bronx, NY 10451

Phone: (718) 508-1222

URL: https://www1.nyc.gov/site/ocdv/programs/family-justice-centers.page
Los FJCs les proporcionan muchos servicios de justicia criminal, legal civil y de
servicios sociales en un lugar a victimas/sobrevivientes de la violencia doméstica,
del trafico y del abuso de ancianos/as. Los servicios incluyen planificaciones de
seguridad y evaluacion del riesgo, terapia para victimas y sus hijos/as, asistencia
legal civil con asuntos de inmigracion y derecho familiar, reuniones con un/a fiscal,
acceso al refugio, solicitudes para vivienda y asistencia financiera, la presentacion
de informes policiales, intérpretes, y una gran variedad de servicios de auto-
suficiencia incluyendo clases de Inglés para Hablantes de Otras Lenguas (ESOL),
alfabetizacion y consejos financieros, clases de informética, y muchos otros
servicios. Cada FJC tiene una Sala para Nifos/as donde nifios/as que tienen 3
afios 0 mas pueden jugar en un lugar seguro y supervisado mientras sus padres
reciben servicios. No es necesario tener cita previa - se puede visitar al FJC de



lunes a viernes de las 9:00 am a las 5:00 pm. Para ver una lista de las agencias
que estan ubicadas en el FJC, vea
aqui: http://www.nyc.gov/html/ocdv/downloads/pdf/INYCFJC_List_Services.p
df

Horizonte Seguro - Centro de Justicia Familiar del Bronx

198 East 161st Street Bronx

(Also see Manhattan/Bronx Community office listing in New York county on
WomenslLaw.org)

Bronx, NY 10451

Hotline: (800) 621-HOPE (621-4673)

Phone: 718.508.1222

URL:https://www.safehorizon.org/page/about-us-1.html

Los Programas Comunitarios de Horizonte Seguro les ofrecen los siguientes
servicios a victimas de crimen y del abuso: Intervencién de Crisis, el Manejo de
Casos, Asistencia Practica y de Emergencia, Informaciéon y Recomendaciones,
Terapia Individual, Grupos de Apoyo, Asesoria, y Presentaciones de Educacion
Publica/Comunitaria.

Brooklyn

Centro de Apoyo Familiar para Arabes-Americanos/as (Oficinas de
Brooklyn)

150 Court Street, 3rd Fir

Brooklyn, NY 11201

Phone: (718) 643-8000 (Court Street location)

Phone 2: 718-250-5035 (Brooklyn Family Justice Cente location, 350 Jay Street)
URL: https://www.aafscny.org/

Email: info1@aafscny.org

El Centro de Apoyo Familiar para Arabes-Americanos/as es la primera y mas
grande agencia de servicios sociales informada de trauma de habla arabe en la
Ciudad de Nueva York. Promueve la igualdad para poblaciones sin suficientes
servicios y también ayuda en situaciones que son complejas a causa de una
barrera de idioma. Su programa anti-violencia les ofrece servicios a victimas de la
violencia doméstica incluyendo la intervencion de crisis, terapia individual, grupos
de apoyo, grupos de empoderamiento para la educacion y la prevencion de la
violencia doméstica, y acompanamiento a la corte y traducciones segun el caso.
La Asociacion de Salud para Mujeres del Caribe, Inc.

3512 Church Ave

Brooklyn, NY 11203

Phone: (718) 826-2942

Phone 2: (718) 940-9505

URL: http://www.cwha.org



La Asociacién de Salud para Mujeres del Caribe (CWHA) opera programas que
tratan de mejorar el bienestar de individuos, fortalecer a familias y empoderar a
comunidades. Estos programas estan disefiados unicamente para proporcionar
servicios comprensivos, integrados, culturalmente apropiados y coordinados en
una sola visita. Especificamente ayudando a victimas de la violencia doméstica,
presentan sesiones educativas sobre la violencia doméstica para jovenes y
adultos/as jovenes en Flatbush y otras vecindades que lo rodean. Para
proporcionar servicios mas comprensivos y coordinados, este programa de
violencia doméstica desarrollara enlaces con otros centros de recursos
comunitarios como el Centro de Justicia Familiar de Brooklyn.

Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York - Oficina de Brooklyn

62-15 5th Avenue

(Also located at the Brooklyn Family Justice Center, 350 Jay Street, 15th Floor)
Brooklyn, NY 11220

Hotline: (888) 888-7702

URL: http://www.nyawc.org

El Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York ayuda a mujeres y a sus hijos/as
en Brooklyn, Manhattan y Queens a superar la violencia doméstica y otras formas
del abuso. Los servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas que es
multilinglie, programas de apoyo y servicios de refugio. Ademas, el Centro trabaja
para aumentar la conciencia publica de la violencia contra mujeres, aboga por los
derechos de sobrevivientes y actua como agente del cambio social.

Centro de Justicia Familiar de la Ciudad de Nueva York - Brooklyn

350 Jay Street

Brooklyn, NY 11201

Phone: (718) 250-5111 - press 6

URL: https://www1.nyc.gov/site/ocdv/programs/family-justice-centers.page
Los FJCs les proporcionan muchos servicios de justicia criminal, legal civil y de
servicios sociales en un lugar a victimas/sobrevivientes de la violencia doméstica,
del trafico y del abuso de ancianos/as. Los servicios incluyen planificaciones de
seguridad y evaluacion del riesgo, terapia para victimas y sus hijos/as, asistencia
legal civil con asuntos de inmigracién y derecho familiar, reuniones con un/a fiscal,
acceso al refugio, solicitudes para vivienda y asistencia financiera, la presentacién
de informes policiales, intérpretes, y una gran variedad de servicios de auto-
suficiencia incluyendo clases de Inglés para Hablantes de Otras Lenguas (ESOL),
alfabetizacion y consejos financieros, clases de informatica, y muchos otros
servicios. Cada FJC tiene una Sala para Nifios/as donde nifios/as que tienen 3
afos o mas pueden jugar en un lugar seguro y supervisado mientras sus padres
reciben servicios. No es necesario tener cita previa - se puede visitar al FJC de
lunes a viernes de las 9:00 am a las 5:00 pm. Para ver una lista de las agencias
que estan ubicadas en el FJC, vea
aqui: http://lwww.nyc.gov/html/ocdv/downloads/pdf/NYCFJC_List_Services.p
df



Coalicion del Norte de Brooklyn Contra la Violencia Familiar

Phone: (718) 302-4073

Fax: (718) 302-9090

URL: https://www.northbrooklyncoalition.org/

Email: help@northbrooklyncoalition.org

La Coalicion del Norte de Brooklyn Contra la Violencia Familiar proporciona
servicios para ayudar a victimas de la violencia doméstica, incluyendo: la
intervencion de crisis, terapia, asistencia de emergencia e asesoria de justicia
criminal, ayuda para solicitar érdenes de proteccion, representacién y asesoria
legal en 6rdenes de proteccion, custodia / visitacidén, divorcio y asuntos de
inmigracion basado en violencia doméstica.

Horizonte Seguro - Programa Comunitario de Brooklyn

50 Court Street, 9th Fl

(Also located at the Brooklyn Family Justice Center, 350 Jay Street, 15th Floor
718.250.5111)

Brooklyn, NY 11201

Hotline: (800) 621-HOPE (621-4673)

Phone: 718.624.2350

URL: https://www.safehorizon.org/page/about-us-1.html

Los Programas Comunitarios de Horizonte Seguro les ofrecen los siguientes
servicios a victimas de crimen y del abuso: Intervencion de Crisis, el Manejo de
Casos, Asistencia Practica y de Emergencia, Informacion y Recomendaciones,
Terapia Individual, Grupos de Apoyo, Asesoria, y Presentaciones de Educacion
Publica/Comunitaria.

Santuario para Familias, Inc. - Centro de Justicia Familiar de Brooklyn

350 Jay Street

Brooklyn, NY 11201

Phone: 718-250-5111 (Family Justice Center)

Phone 2: 212-349-6000 (main office for Sanctuary for Families)

URL: https://sanctuaryforfamilies.org/

Santuario para Familias les proporciona a victimas de la violencia doméstica,
victimas del trafico sexual y a sus hijos/as una variedad de servicios
comprensivos. Estos servicios se ofrecen en cuatro municipios: Brooklyn,
Manhattan, Queens y el Bronx. Algunos de los servicios que se ofrecen son
servicios clinicos, servicios legales (incluyendo el derecho familiar, el derecho
matrimonial, el derecho de inmigracion y mas), servicios de refugio y programas
para nifios/as, etc. También se ofrecen servicios en espaniol.

Pasos para Eliminar la Violencia Familiar

151 Lawrence St, 5th FI

Brooklyn, NY 11201

Hotline: 877- STEPS-94

Phone: (646) 315 -7600

Phone 2: 212-437-3500



Fax: 212-437-3598/99

URL: http://www.egscf.org/programs/steps/

Pasos para Eliminar la Violencia Familiar (STEPS) proporciona servicios que
incluyen asesoria y recomendaciones, terapia individual y de grupo, terapia de
crisis, grupos para padres/madres e hijos/as, servicios legales civiles y apoyo de
casos Yy consejos para la excarcelacion. STEPS tiene tres areas de practica -
nuestros programas de Servicios Comunitarios, nuestros programas para Jovenes
y nuestros programas del sistema de Justicia. Nuestros Servicios Comunitarios
les proporcionan servicios comunitarios terapéuticas a sobrevivientes de la
violencia de género - lo mas comun es la violencia de pareja intima - y a nifios/as
afectados/as por el comportamiento de el/la agresor/a. Cualgier sobreviviente del
abuso - incluso los/las que no estan en el sistema de justicia es elegible para esos
servicios. Nuestros programas del sistema de Justicia - Alternativas a la
Encarcelacién, Programas de Excarcelacion y Anti-Trafico - son solo para
sobrevivientes de la violencia de género que han sido arrestados/as y/o
encarcelados/as.

Proyecto de Casas Seguras de Park Slope

PO Box 150429

Van Brunt Station

Brooklyn, NY 11215

Phone: (718) 499-2151

El Proyecto de Casas Seguras de Park Slope es un programa comunitario que les
ofrece servicios a mujeres y a sus hijos/as en Park Slope que son victimas de la
violencia doméstica. Los servicios que ofrece son refugio de emergencia de corto
plazo, una linea de crisis, terapia de crisis y asesoria proporcionada por el
personal y por grupos de apoyo.

Cattaraugus

Accién Comunitaria de Cattaraugus, Inc.

25 Jefferson Street

Salamanca, NY 14779

Hotline: 1-888-945-3970 (24-hour crisis hotline)

Phone: (716) 945-1041

URL: https://www.ccaction.org/programs/victim-services/

Accion Comunitaria de Cattaraugus ofrece los siguientes servicios: Programa
Residencial de Violencia Doméstica que proporciona vivienda temporal para
victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as; Programa No Residencial de
Violencia Doméstica que ofrece una linea de crisis de 24 horas, terapia, asesoria,
acompafnamiento a la corte y otros servicios de apoyo para victimas como terapia
de grupos de apoyo, programa para niflos/as. Tenemos un programa de crisis por
violacion que ofrece una linea de crisis de 24 horas, terapia, asesoria,
acompanamiento a la corte, educacién de prevencion, asociaciones con
proveedores de cuidado médico, grupos de apoyo para adultos/as y nifios/as



(atienden a los Condados de Allegany y Cattaraugus). Tenemos un programa para
victimas de crimen que proporciona asesoria, terapia, acompanamiento a la corte
y asistencia con las reclamaciones para la compensacion para victimas de la
Oficina de Servicios para Victimas del Estado de Nueva York (atiende a los
Condados de Allegany y Cattaraugus). Para ver programas adicionales, vaya a su
sitio web.

Cayuga

Agencia de Accién Comunitaria Cayuga/Seneca

89 York Street, Suite 1

Auburn, NY 13021

Hotline: 315-255-6221 (24-hour hotline)

Phone: (315) 255-1703

Phone 2: Seneca: 315-539-5647

URL: http://cscaa.com/supportiveservices.html

Los Servicios de Violencia Doméstica de la Agencia de Accion Comunitaria
Cayuga/Seneca proporcionan asistencia confidencial incluyendo servicios de
seguridad de emergencia como el refugio y una linea de crisis de 24 horas. Un/a
intercesor/a puede acompanarle a la corte, a la comisaria de policia 0 a los
servicios sociales y proporcionarle apoyo practico y
emocional. LO QUE PODEMOS HACER PARA USTED: Ayudarle a Encontrar un
Lugar Seguro Doénde Alojarse; Informarle de sus Derechos Legales;
Proporcionarle Apoyo Individual; Grupos de Apoyo; Asesoria Financiera; Asesoria
Médica; Asistencia con el Transporte; y Recomendaciones para Recursos
Comunitarios Necesarios.

Chautauqua

El Centro de Renovacién (parte del Ejército de Salvacion)

83 S. Main Street

Jamestown, NY 14701

Hotline: 1-800-252-8748

Phone: 716-664-4108

URL: https://lempire.salvationarmy.org/EmpireNY/news/SAAM-2015

En Jamestown, El Ejército de Salvacion opera el Centro de Renovaciéon, un
programa de violencia doméstica y de crisis por violacién. El centro opera un
albergue, les proporciona el manejo de casos a sobrevivientes de la violencia
doméstica y de la agresion sexual, tiene una linea de crisis de 24 horas, acompaina
a victimas a la corte, y proporciona alcance y terapia familiar y para nifios/as. El
Centro de Renovacién es el unico programa de violencia doméstica y crisis por
violacion en el Condado de Chautauqua.




Chemung

Ejército de Salvacion

414 Lake Street

Elmira, NY 14901

Phone: 607-732-0314
URL:https://lwww.salvationarmyusa.org/usn/plugins/gdosCenterSearch?mo
de=query_2&lat=4...

Email: John.Haggerty@use.salvationarmy.org

Chenango

Caridades Catdlicas del Condado de Chenango

3 O'Hara Drive

Norwich, NY 13815

Phone: (607) 334-8244

Fax: (607) 336-5779
URL:https:/lwww.ccofcc.com/what_we_do/programs/victims_services_prog
ram.html

Caridades Catélicas del Condado de Chenango les ofrece servicios profesionales
de asesoria a victimas de la violencia doméstica. Los/las intercesores/as ayudan
a victimas con servicios de terapia de crisis, planificaciones de seguridad,
acompafiamiento a otros proveedores locales, departamentos de servicios
sociales y sistemas judiciales, servicios de informacion y recomendaciones, y
servicios de grupos de apoyo. No es necesario tener cita previa durante las horas
laborales regulares.

Clinton

STOP (Pare) la Violencia Doméstica (parte de Servicios de Salud
Conductista del Norte, Inc.)

22 US Oval, Suite 218

Plattsburgh, NY 12903

Hotline: 24-hour hotline: 1-888-563-6904

Phone: (5618) 563-8206

Fax: (518) 563-9958

URL: http://bhsn.org/public_html/stop-domestic-violence.php

STOP la Violencia Doméstica es un programa certificado por el Estado de Nueva
York que ayuda a victimas de la violencia doméstica a las 24 horas del dia. Los
servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas; intervencion de crisis;
apartamentos seguros para refugio temporal; terapia individual y de grupo que da
apoyo; materiales educativos y presentaciones sobre la violencia doméstica y sus
efectos; cuidado de ninos temporal durante las visitas a la oficina; asesoria con la
policia, los servicios de salud, los departamentos locales de servicios sociales,
etc.; informacién y recomendaciones para otros servicios locales, estatales y



nacionales de violencia domeéstica y del trafico humano. STOP la Violencia
Doméstica también ayuda a victimas con las Peticiones de Delito Familiar para
ordenes de proteccidén temporales en el Tribunal Familiar. La oficina principal esta
en Plattsburgh (Condado de Clinton) con otras oficinas en in Malone y Tupper
Lake (Condado de Franklin) y también Westport (Condado de Essex).

Columbia

Programa de Accién Comunitaria del Condado de Greene, Inc. - Programa
de Violencia Doméstica de Columbia Greene

NY

Hotline: 24-hour Hotline: 518-943-9211

Phone: Greene County Office: (618) 943-9205

Phone 2: Columbia County Office: (518) 822-0849

URL: http://cagcny.org/domestic-violence/

Los Servicios proporcionados por Violencia Doméstica de Columbia Greene
varian de refugio de emergencia e intervencion de crisis a los servicios de
seguimiento y la vivienda transicional. Todos los servicios son gratuitos vy
confidenciales. Podemos ayudarle a usted con: Refugio: podemos encontrar
refugio de emergencia; Servicios Legales, como ayuda para solicitar 6rdenes de
proteccion de las cortes familiares y criminales y para presentar reclamaciones a
la Junta para Victimas de Crimen; Servicios Sociales como fondos de emergencia
del Departamento de Servicios Sociales; Servicios que Apoyan/Terapia para
victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as; Informacién y Recomendaciones
para programas y proveedores locales para abordar cualquier otra necesidad
especifica (la salud mental, la terapia para el abuso de sustancias, etc.)

Cortland

Asistencia para Mujeres que son Victimas de la Violencia de la YWCA
14 Clayton Avenue

NY 13045

Hotline: 1-800-336-9622 or (607) 756-6363

URL: https://cortlandywca.org/

Seguridad, apoyo y terapia.

Delaware

Seguridad Contra la Violencia (parte de Oportunidades de Delaware, Inc.)
35430 State Highway 10

Hamden, NY 13782

Hotline: 24/7 hotline: (607) 746-6278

Phone: (607) 746-1720

URL: https://delawareopportunities.org/safe-against-violence

Email: dosav@delawareopportunities.org



Seguridad Contra la Violencia ofrece servicios comprensivos para victimas de la
violencia doméstica, la agresién sexual y otros crimenes. Los servicios incluyen
refugio seguro y confidencial para victimas de la violencia doméstica y sus
familias, terapia de crisis de corto plazo, asesoria y acompafiamiento médico y
legal, informacién y recomendaciones, y una linea de crisis confidencial 24/7.
Ayuda a victimas de crimen a presentar reclamaciones para compensacion. Todos
los servicios son gratuitos y confidenciales.

Dutchess

Casa Grace Smith

1 Brookside Ave

Poughkeepsie, NY 12601

Hotline: 24-Hour Hotline: 1-845-471-3033

Phone: 845-452-7155

Phone 2: TTY Relay Number: 1-800-421-1220

Fax: 845-471-3039

URL: https://www.gracesmithhouse.org/index.php

Casa Grace Smith es una agencia de violencia doméstica privada sin fines de
lucro que les proporciona servicios residenciales y no residenciales a victimas de
la violencia doméstica y a sus hijos/as. Nuestros servicios incluyen asesoria con
el sistema judicial y el Departamento de Servicios Sociales, ayuda con la vivienda
y asuntos de empleo y recomendaciones para recursos legales, médicos y de
salud mental. Para ver una descripcién completa de los servicios, vea su sitio web
aqui: http://www.gracesmithhouse.org/our-services

Erie

Servicios para Niflos/as y Familias - Casa Refugio

330 Delaware Avenue

Buffalo, NY 14202

Hotline: (716) 884-6000

Phone: (716) 842-2750

Fax: (716) 842-0668

URL: http://cfsbny.org/programs/haven-house/

Email: E-mail (for non-emergencies): informationhh@cfsbny.org

Casa Refugio proporciona vivienda segura, una linea de crisis, terapia, asesoria
y grupos de apoyo para victimas de la violencia doméstica en Buffalo y el Condado
de Erie, NY. También tratamos de aumentar la conciencia y educar a la comunidad
sobre la violencia doméstica. Los servicios y programas incluyen Servicios de
Emergencia; Terapia, Asesoria y Grupos de Apoyo; Ayuda/Asesoria para victimas
de crimen. Los/las sobrevivientes también pueden reunirse con un/a Especialista
de Empoderamiento Econémico que puede ayudarles con los asuntos de crédito,
la educacion, la capacitacion, el empleo, los presupuestos, la vivienda y cualquier
otra cosa necesaria para lograr la independencia financiera.



Essex

STOP (Pare) la Violencia Doméstica (parte de Servicios de Salud
Conductista del Norte, Inc.)

Westport (satellite office), NY

Hotline: 24-hour hotline: 1-888-563-6904

Phone: (518) 563-8206

Fax: (518) 563-9958

URL: http://bhsn.org/public_html/stop-domestic-violence.php

STOP la Violencia Doméstica es un programa certificado por el Estado de Nueva
York que ayuda a victimas de la violencia doméstica a las 24 horas del dia. Los
servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas; intervenciéon de crisis;
apartamentos seguros para refugio temporal; terapia individual y de grupo que da
apoyo; materiales educativos y presentaciones sobre la violencia doméstica y sus
efectos; cuidado de nifios temporal durante las visitas a la oficina; asesoria con la
policia, los servicios de salud, los departamentos locales de servicios sociales,
etc.; informaciéon y recomendaciones para otros servicios locales, estatales y
nacionales de violencia doméstica y del trafico humano. STOP la Violencia
Doméstica también ayuda a victimas con las Peticiones de Delito Familiar para
ordenes de proteccion temporales en el Tribunal Familiar. La oficina principal esta
en Plattsburgh (Condado de Clinton) con otras oficinas en in Malone y Tupper
Lake (Condado de Franklin) y también Westport (Condado de Essex).

Franklin

STOP (Pare) la Violencia Doméstica (parte de Servicios de Salud
Conductista del Norte, Inc.)

Malone & Tupper Lake (satellite offices), NY

Hotline: 24-hour hotline: 1-888-563-6904

Phone: (518) 563-8206

Fax: (5618) 563-9958

URL: http://bhsn.org/public_html/stop-domestic-violence.php

STOP la Violencia Doméstica es un programa certificado por el Estado de Nueva
York que ayuda a victimas de la violencia doméstica a las 24 horas del dia. Los
servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas; intervencion de crisis;
apartamentos seguros para refugio temporal; terapia individual y de grupo que da
apoyo; materiales educativos y presentaciones sobre la violencia doméstica y sus
efectos; cuidado de nifios temporal durante las visitas a la oficina; asesoria con la
policia, los servicios de salud, los departamentos locales de servicios sociales,
etc.; informaciéon y recomendaciones para otros servicios locales, estatales y
nacionales de violencia doméstica y del trafico humano. STOP la Violencia
Domeéstica también ayuda a victimas con las Peticiones de Delito Familiar para
ordenes de proteccion temporales en el Tribunal Familiar. La oficina principal esta



en Plattsburgh (Condado de Clinton) con otras oficinas en in Malone y Tupper
Lake (Condado de Franklin) y también Westport (Condado de Essex).

Fulton

Caridades Catdlicas de los Condados de Fulton y Montgomery

55 East Main St

Suite 100

Johnstown, NY 12095

Hotline: 518-842-3384 (to speak with an advocate)

Phone: 518-762-8313

Fax: 518-762-4092

URL: https://lwww.catholiccharitiesfmc.org/domesticviolence.htm

Los siguientes servicios gratuitos y confidenciales estan disponibles para victimas
de la violencia doméstica y de otros crimenes: la intervencion de crisis y las
planificaciones de seguridad, terapia individual, abogacia legal en los tribunales
familiares y criminales, educacion y alcance comunitario, informacion vy
recomendaciones, servicios bilinglies y bi-culturales, transporte al DSS, al tribunal
familiar y criminal, un grupo de apoyo para mujeres, una casa segura de 9 camas,
una linea de crisis de 24 horas, ayuda con los derechos de victimas, un programa
de teléfonos celulares que pueden marcar 911, asistencia con las reclamaciones
para la Oficina de Servicios para Victimas, e asesoria personal con una variedad
de otros servicios como el Departamento de Servicios Sociales, hospitales y
meédicos/as, vivienda y empleo, Servicios Comunitarios de Maternidad, servicios
de SIDA, tratamiento para drogas y alcohol y otros servicios.

El Centro de Terapia Familiar del Condado de Fulton, Inc.

11-21 Broadway

Gloversville, NY 12078

Hotline: 24-Hour crisis hotline: (518) 725-5300

Phone: (518) 725-4310

Fax: (618) 725-2556

URL: https://www.thefamilycounselingcenter.org/Our-Services.htm

Email: webrequest@thefamilycounselingcenter.org

El Programa de Violencia Doméstica les proporciona servicios gratuitos vy
confidenciales a todas las victimas de crimen, con un énfasis especial en
sobrevivientes de la violencia doméstica. Ofrecemos: 1) una linea de crisis de 24
horas que ofrece informacion y recomendaciones, junto con terapia que apoya; se
puede utilizar la linea de crisis para fijar citas con el personal del programa,
conseguir informacion sobre, o recomendaciones para agencias y servicios
apropiados, u obtener transporte al albergue seguro de violencia doméstica, al
hospital o a la comisaria de policia cuando sea emergencia.




Genesee
YWCA Domestic Violence Project
Phone: (585) 343-7513

Greene

Programa de Accion Comunitaria del Condado de Greene, Inc. - Programa
de Violencia Doméstica de Columbia Greene

7856 Route 9W

Catskill, NY 12414

Hotline: 24-hour Hotline: 518-943-9211

Phone: Greene County Office: (518) 943-9205

Phone 2: Columbia County Office: (518) 822-0849

Fax: 518.943.0343

URL: http://cagcny.org/domestic-violence/

Los Servicios proporcionados por Violencia Doméstica de Columbia Greene
varian de refugio de emergencia e intervencion de crisis a los servicios de
seguimiento y la vivienda transicional. Todos los servicios son gratuitos y
confidenciales. Podemos ayudarle a usted con: Refugio: podemos encontrar
refugio de emergencia; Servicios Legales, como ayuda para solicitar 6rdenes de
proteccion de las cortes familiares y criminales y para presentar reclamaciones a
la Junta para Victimas de Crimen; Servicios Sociales como fondos de emergencia
del Departamento de Servicios Sociales; Servicios que Apoyan/Terapia para
victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as; Informacién y Recomendaciones
para programas y proveedores locales para abordar cualquier otra necesidad
especifica (la salud mental, la terapia para el abuso de sustancias, etc.)

Herkimer

Caridades Catodlicas del Condado de Herkimer

61 West Street

llion, NY 13357-1723

Hotline: (315) 866-0458 (24-hour hotline)

Phone: 315-894-9917

Fax: 315-894-6313

URL: https://lwww.ccherkimercounty.org/services.html

Email: ccardarelli@ccherkimer.org

El Programa de Violencia Doméstica de Caridades Catélicas del Condado de
Herkimer les ofrece servicios de crisis y apoyo a victimas de la violencia doméstica
y a sus hijos/as. Los servicios incluyen refugio seguro y temporal para mujeres
maltratadas y sus hijos/as, terapia; apoyo, acompafiamiento e asesoria por los
sistemas legales, médicos, de vivienda y de servicios sociales. Proporcionamos
actividades de grupos de apoyo y también informacién y recomendaciones.



Lewis

Oportunidades del Condado de Lewis, Inc.

8265 State Route 812

Lowville, NY 13367

Hotline: (315) 376-HELP (4357)

Phone: 315-376-8202

Fax: 315-376-8421

URL: https://www.lewiscountyopportunities.com/drvc/index.htm

El Programa de Servicios para Victimas de Oportunidades del Condado de Lewis
les proporciona servicios confidenciales a victimas de crimen sin costo, con un
énfasis especial en la violencia doméstica y sexual. Nuestros servicios incluyen 1)
Refugio de emergencia temporal. Los/las residentes reciben terapia, asesoria
legal y personal, informacién, recomendaciones y educacién. 2) Intervencion de
Crisis médica, disponible 24/7. Un/a intercesor/a acompanara a el/la sobreviviente
al hospital para ser examinado/a. 3) Terapia de Crisis para victimas de la violencia
doméstica, la violacion, el incesto, el acecho y la agresidén/el abuso sexual y
también para sus hijos/as. 4) Terapia para victimas, sus padres/madres, su familia
y sus esposos/as. 5) Grupos de Apoyo. 6) Asesoria - hay intercesores/as
disponibles para conectar a victimas con recursos legales relacionados a la
violencia doméstica y la agresion/el abuso sexual, para acompafiar a victimas a
la corte, a la oficina de el/la fiscal, a las agencias policiales, al hospital y para
ayudar a victimas a obtener servicios de otras agencias de servicios humanos. 7)
Informaciéon y Recomendaciones. 8) Ayuda para presentar reclamaciones para
Compensacion para Victimas de Crimen. 9) Servicios Seguros para Mascotas -
hay refugio disponible para hasta dos animales compafieros (perros y/o gatos)
para hacer posible que una victima deje una relaciéon abusiva y no se preocupe
por sus mascotas.

Livingston

Oportunidades y Cambios

NY

Hotline: DV hotline: (685) 658-2660 or 1-888-252-9360; Rape crisis hotline: 1-
800-527-1757

URL: http://www.chancesandchanges.org/

Email: support@chancesandchanges.org

Les proporciona asistencia confidencial a victimas de la violencia doméstica que
viven en el Condado de Livingston, Nueva York, incluyendo servicios de una Linea
de Crisis de 24 horas; Alojamiento Seguro de 24 horas; Servicios de Crisis por
Violacion; Apoyo y Asistencia con las Decisiones; Asesoria y Recomendaciones
con asuntos: Legales, Médicos, de Vivienda, de Terapia y de Servicios Sociales;
Informacioén y Educacién sobre: el Abuso Matrimonial, el Abuso de Nifos/as, la



Violencia Familiar, la Autoestima, y para Padres/Madres; Grupos de Apoyo
Paritarios; y Terapia Individual.

Madison

Recurso de Libertad, Inc. - Programa para Victimas de la Violencia

218 Liberty Street

Oneida, NY 13421

Hotline: 24-Hour Hotline (315) 366-5000 (collect calls accepted)

Phone: 315-366-0048

URL: http://victimsofviolence.org/programservices.html

Les proporciona servicios gratuitos y confidenciales a personas afectadas por la
agresion sexual, la violencia doméstica u otros delitos violentos en el Condado de
Madison y las comunidades que lo rodean. Los servicios estan disponibles para
todas las victimas y sus familias, no importa cuando el abuso o el crimen ocurrié
o si deciden denunciarlo a la policia o no. Proporcionamos: una Linea de Crisis de
24 horas; apoyo, informacién/recomendaciones; Refugio Seguro para victimas de
la violencia doméstica (fisica, emocional y sexual) o de la agresion
sexual/violacién que necesitan seguridad inmediata; Terapia de Crisis de Corto
Plazo.

Monroe

Centro de Violencia Doméstica Willow

P.O. Box 39601

Rochester, NY 14604-9601

Hotline: (685) 222-SAFE

Phone: (585) 232-5200

Phone 2: Willow Court Advocacy Program: (585) 371-3535

Fax: (685) 232-3501

URL: https://lwillowcenterny.org/

El Centro Willow proporciona un continuo completo de servicios gratuitos y
confidenciales, incluyendo: una Linea de Crisis y Apoyo 24/7; Terapia de Corto
Plazo; Acompafiamiento a la Corte; un Albergue de Emergencia con 49 camas;
Programas para Nifos/as; Educacion y Capacitacion para Prevencion. Nuestra
mision es prevenir la violencia doméstica y asegurar que cada sobreviviente tenga
acceso a los servicios y apoyo necesarios a lo largo del viaje hacia una vida segura
y empoderada.

Montgomery

Caridades Catélicas de los Condados de Fulton y Montgomery
1 Kimball St.

Amsterdam, NY 12010

Hotline: 518-842-3384 (to speak with an advocate)

Phone: 518-842-4202



Fax: 518-842-4245

URL.: https://lwww.catholiccharitiesfmc.org/domesticviolence.htm

Los siguientes servicios gratuitos y confidenciales estan disponibles para victimas
de la violencia doméstica y de otros crimenes: la intervencién de crisis y las
planificaciones de seguridad, terapia individual, abogacia legal en los tribunales
familiares y criminales, educacion y alcance comunitario, informacion vy
recomendaciones, servicios bilinglies y bi-culturales, transporte al DSS, al tribunal
familiar y criminal, un grupo de apoyo para mujeres, una casa segura de 9 camas,
una linea de crisis de 24 horas, ayuda con los derechos de victimas, un programa
de teléfonos celulares que pueden marcar 911, asistencia con las reclamaciones
para la Oficina de Servicios para Victimas, e asesoria personal con una variedad
de otros servicios como el Departamento de Servicios Sociales, hospitales y
médicos/as, vivienda y empleo, Servicios Comunitarios de Maternidad, servicios
de SIDA, tratamiento para drogas y alcohol y otros servicios.

Nassau

Circulo de la Hispanidad (Oficinas de Hempstead)

1st location: 91 North Franklin Street, Suite 200

2nd location: 605 Peninsula Boulevard

Hempstead, NY 11550

Phone: (516) 292-2433 (1st location listed)

Phone 2: (516) 282-0145 (2nd location listed)

URL: http://cdlh.org/programs/domestic-violence/

Circulo de la Hispanidad proporciona una variedad de servicios en inglés y
espanol para ayudar a individuos afectados por la violencia, la agresion sexual, el
acecho y la violencia relacional, incluyendo el manejo de casos, grupos de apoyo,
asesoria, servicios de intervenciéon de crisis, planificaciones de seguridad,
educacion, vivienda transicional y permanente y también servicios auxiliares. El
personal ayuda a victimas de violencia con asesoria con la corte, asuntos de la
custodia de hijos/as, érdenes de proteccion, exenciones del Departamento de
Servicios Sociales, el manejo de casos y otros asuntos relacionados.

Circulo de la Hispanidad - Oficina de Long Beach

26 W Park Ave Ste B

Long Beach, NY 11561

Phone: (516) 431-1135

Fax: (616) 431-2307

URL: http://cdlh.org/programs/domestic-violence/

Circulo de la Hispanidad proporciona una variedad de servicios en inglés y
espanol para ayudar a individuos afectados por la violencia, la agresion sexual, el
acecho y la violencia relacional, incluyendo el manejo de casos, grupos de apoyo,
asesoria, servicios de intervencion de crisis, planificaciones de seguridad,
educacion, vivienda transicional y permanente y también servicios auxiliares. El
personal ayuda a victimas de violencia con asesoria con la corte, asuntos de la



custodia de hijos/as, 6rdenes de proteccion, exenciones del Departamento de
Servicios Sociales, el manejo de casos y otros asuntos relacionados.

El Centro Seguro LI (Anteriormente la Coalicién del Condado de Nassau
Contra la Violencia Doméstica)

15 Grumman Road West, Suite 1000

Bethpage, NY 11714

Hotline: (516) 542-0404 (24-Hour Hotline)

Phone: (516) 465-4700

Fax: (516) 465-4740

URL: http://thesafecenterli.org/

El Centro Seguro LI ofrece servicios confidenciales y especializados para victimas
de la violencia doméstica/violencia relacional, del abuso de ancianos/as, nifios/as
que son testigos de la violencia doméstica y sobrevivientes de la agresion sexual
con una linea de crisis de 24 horas, Intervencion de Crisis, Terapia Individual y de
Grupo. También proporciona representacion legal en las areas de inmigracion,
custodial/visitas, delitos familiares, separacion o divorcio y la manutencion de
hijos/as. Atiende al Condado de Nassau. Se ofrecen servicios en inglés y espafiol.

New York

Viviendo Libre de Barreras, Inc.

PO Box 20799

New York, NY 10009

Phone: (212) 5633-4358

URL: https:/lwww.bflnyc.org/

Viviendo Libre de Barreras ofrece servicios para victimas de la violencia doméstica
con discapacidades. Los servicios incluyen: terapia, el manejo de casos, asesoria,
terapia ocupacional, oficina de ayuda para llenar solicitudes de servicios para
victimas y ayuda para obtener 6rdenes de proteccion. También tiene un albergue
de emergencia de violencia doméstica para victimas con discapacidades que se
llama Casa Libertad, al que puede conectarse a través del 212-400-6470.

Dia Uno

P.O. Box 1507

Canal Street Station

New York, NY 10013

Hotline: 800-214-4150

Phone: 212-566-8120

Phone 2: text line: 646.535.DAY1 (3291)

Fax: 212-566-8121 URL.:

https://lwww.dayoneny.org/

Email: info@dayoneny.org or attorney@dayoneny.org

Dia Uno les proporciona terapia gratuita y confidencial, el manejo de casos junto
con consejos legales, informacidn y representacion directa sobre casos
relacionados al abuso relacional a jovenes de 24 afios 0 menos. Proporciona




servicios adicionales para jévenes lesbianas, gays, bisexuales, transgéneros/as o
de género que no conforma, queers y questioning que luchan con el abuso de
pareja intima. Sus programas legales incluyen asistencia para conseguir 6rdenes
de proteccion, representacion completa en audiencias de la Corte Familiar para
oérdenes de proteccion, paternidad, custodia, visitas y la manutencién de hijos/as,
solicitudes de alivio de inmigracién por violencia doméstica (como las peticiones
bajo VAWA), Exenciones para Esposos/as Maltratados/as y Visas U, abogacia y
apoyo al navegar el sistema de justicia criminal para conseguir una orden de
proteccién, asistencia para conseguir un traslado de escuela por seguridad,
abogacia y representacion en procedimientos administrativos para la asistencia
publica, la vivienda y otros beneficios y asistencia con la emancipacion para
adultos/as jovenes que necesitan beneficios publicos y/o refugio a causa del
abuso de pareja intima. También ofrece programas no legales como la terapia de
grupo. Atiende a la Ciudad de Nueva York. Se proporcionan servicios en inglés y
espanol.

GEMS - Servicios de Educacién y Mentores/as para Chicas

New York, NY 10039

Phone:

212-926-8089

URL: https://www.gems-girls.org/

Email: info@gems-girls.org

GEMS les proporciona servicios preventivos y transicionales a mujeres jovenes
entre los 13 y los 21 afios de edad que tienen riesgo de o que estan involucradas
en la explotacién y la violencia sexual. Los servicios proporcionados son terapia
paritaria, consejos de crisis y talleres para aumentar la conciencia sobre la
realidad de la industria comercial del sexo para chicas y mujeres jovenes que son
victimas de la explotacion sexual.

Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York - Oficina de Manhattan

9 Mott St, Suite #200

(Also located at the Manhattan Family Justice Center, 80 Centre St, 5th Floor)
New York, NY 10013

Hotline: (888) 888-7702

Phone: (212) 732-0054

Fax: (212) 587-5731

URL: http://www.nyawc.org

El Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York ayuda a mujeres y a sus hijos/as
en Brooklyn, Manhattan y Queens a superar la violencia doméstica y otras formas
del abuso. Los servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas que es
multilingle, programas de apoyo y servicios de refugio. Ademas, el Centro trabaja
para aumentar la conciencia publica de la violencia contra mujeres, aboga por los
derechos de sobrevivientes y actia como agente del cambio social.

La Alianza de la Ciudad de Nueva York Contra la Agresion Sexual

32 Broadway Street, Suite 1101



New York, NY 10004

Phone: (212) 229-0345 English

Phone 2: Espafiol: (212) 229-0345 ext. 306

Fax: (212 229-0676

URL: http://www.nycagainstrape.org

Email: contact-us@sufreenyc.org

La misién de la Alianza de la Ciudad de Nueva York Contra la Agresion Sexual es
prevenir la violencia sexual y reducir el dafio que causa a través de educacion,
investigacion e asesoria. Sus servicios incluyen informacion para la comunidad
sobre los recursos/servicios disponibles, educacion y capacitacion,
documentacion del problema de la agresidn/el abuso sexual en la ciudad y mas.
(No les proporcionan servicios directos a victimas aparte de darles informacién y
recursos.)

Centro de Justicia Familiar de la Ciudad de Nueva York - Manhattan

80 Centre St.

New York, NY 10013

Phone: (212) 602-2800

URL: https://www1.nyc.gov/site/ocdv/programs/family-justice-centers.page
Los FJCs les proporcionan muchos servicios de justicia criminal, legal civil y de
servicios sociales en un lugar a victimas/sobrevivientes de la violencia doméstica,
del trafico y del abuso de ancianos/as. Los servicios incluyen planificaciones de
seguridad y evaluacion del riesgo, terapia para victimas y sus hijos/as, asistencia
legal civil con asuntos de inmigracién y derecho familiar, reuniones con un/a fiscal,
acceso al refugio, solicitudes para vivienda y asistencia financiera, la presentacién
de informes policiales, intérpretes, y una gran variedad de servicios de auto-
suficiencia incluyendo clases de Inglés para Hablantes de Otras Lenguas (ESOL),
alfabetizacion y consejos financieros, clases de informatica, y muchos otros
servicios. Cada FJC tiene una Sala para Nifios/as donde nifios/as que tienen 3
afios 0 mas pueden jugar en un lugar seguro y supervisado mientras sus padres
reciben servicios. No es necesario tener cita previa - se puede visitar al FJC de
lunes a viernes de las 9:00 am a las 5:00 pm. Para ver una lista de las agencias
que estan ubicadas en el FJC, vea
aqui: http://www.nyc.gov/html/ocdv/downloads/pdf/NYCFJC_List_Services.p
df

Horizonte Seguro - Programa Comunitario de Manhattan/Bronx

100 East 122nd Street

(Also located at Manhattan Family Justice Center, 80 Centre Street
212.602.2800)

New York, NY 10035

Hotline: (800) 621-HOPE (621-4673)

Phone: 212.316.2100

URL: https://www.safehorizon.org/page/about-us-1.html



Los Programas Comunitarios de Horizonte Seguro les ofrecen los siguientes
servicios a victimas de crimen y del abuso: Intervencién de Crisis, el Manejo de
Casos, Asistencia Practica y de Emergencia, Informacion y Recomendaciones,
Terapia Individual, Grupos de Apoyo, Asesoria, y Presentaciones de Educaciéon
Puablica/Comunitaria.

SAKHI para Mujeres del Sur de Asia

P.O.Box 20208

Greeley Square Station

New York, NY 10001-0006

Hotline: (212) 868-6741

Phone: (212) 714-9153

URL: http://lwww.sakhi.org

Email: contactus@sakhi.org

Sakhi para Mujeres del Sur de Asia ofrece servicios directos para la comunidad
del Sur de Asia que son gratuitos y confidenciales. Los servicios incluyen:
intervencién de crisis, apoyo emocional continuo, un grupo de apoyo mensual con
personal disponible para traducir en 3 idiomas: Bengali, Hindi y Urdu. También se
ofrece asistencia para encontrar representacion gratuita o de bajo costo para
casos criminales, casos familiares y de inmigracion. Proporciona ayuda para
obtener servicios de salud, beneficios publicos, vivienda; y también
acompanamiento y traduccion en la corte. Ofrece clinicas legales de inmigracion
cada mes para ayudar a mujeres con asuntos relacionados a la inmigraciéon y
ayudarles a lograr la ciudadania.

Santuario para Familias, Inc. - Oficina del Centro de Justicia Familiar de
Manhattan

80 Centre Street

New York, NY 10013

Phone: (212) 349-6009 (main office number)

Phone 2: (212) 602-2800 (Family Justice Center)
URL:https://sanctuaryforfamilies.org/

Santuario para Familias les proporciona a victimas de la violencia doméstica,
victimas del trafico sexual y a sus hijos/as una variedad de servicios
comprensivos. Estos servicios se ofrecen en cuatro municipios: Brooklyn,
Manhattan, Queens y el Bronx. Algunos de los servicios que se ofrecen son
servicios clinicos, servicios legales (incluyendo el derecho familiar, el derecho
matrimonial, el derecho de inmigracion y mas), servicios de refugio y programas
para niflos/as, etc. También se ofrecen servicios en espaniol.

Santuario para Familias, Inc. - Oficina de Manhattan

PO Box 1406

Wall Street Station

New York, NY 10268

Phone: (212) 349-6009

Fax: (212) 349-6810



URL: https://sanctuaryforfamilies.org/

Santuario para Familias les proporciona a victimas de la violencia domeéstica,
victimas del trafico sexual y a sus hijos/as una variedad de servicios
comprensivos. Estos servicios se ofrecen en cuatro municipios: Brookiyn,
Manhattan, Queens y el Bronx. Algunos de los servicios que se ofrecen son
servicios clinicos, servicios legales (incluyendo el derecho familiar, el derecho
matrimonial, el derecho de inmigracion y mas), servicios de refugio y programas
para nifos/as, etc. También se ofrecen servicios en espafol.

El Proyecto Anti-Violencia

240 West 35th Street, Suite 200

New York, NY 10001

Hotline: (212) 714-1141

URL: https://avp.org/

Email: webmaster@avp.org

El Proyecto Anti-Violencia empodera a comunidades lesbianas, gays, bisexuales,
transgéneras, queers, a aliados/as y a las comunidades que estan afectadas por
el VIH para que puedan eliminar todas las formas de violencia a través de
organizar y educar a victimas del abuso. El Proyecto Anti-Violencia le proporciona
servicios directos como la intervencion de crisis inmediata, las planificaciones de
seguridad, la terapia de largo o corto plazo, la asesoria y acompaifiamiento a la
policia, a la corte y a los servicios sociales, informacion y recomendaciones a
cualquier persona que llama a su linea de crisis 0 que viene a sus oficinas
principales o sitios de entrada por todos los cinco municipios.

El Centro de Justicia Urbana - Proyecto de Violencia Doméstica

40 Rector Street, 9th Floor

New York, NY 10006

Hotline: 718-875-5062

Phone: 646-602-5600

URL: https://www.urbanjustice.org/

Proporciona servicios legales y sociales para victimas de la violencia doméstica.
Los servicios incluyen representacion y abogacia legal, incluyendo para casos de
inmigracion para victimas de violence doméstica para los 5 “boroughs” de la
Ciudad para la Visa U, VAWA y asuntos de SJIS; la terapia de crisis y grupos de
empoderamiento. El Centro de Justicia Urbano también tiene 9 otros proyectos, y
se puede leer sobre las cuales aqui: http://www.urbanjustice.org/node/497
Programa de Intervencién de Violencia

P.O. Box 1161

Triborough Station

New York, NY 10035

Hotline: 800-664-5880

URL: https://www.vipmujeres.org/

El Programa de Intervencién de Violencia (VIP) es una organizacion latina
reconocida por todo el pais. Su misidn es promover relaciones de pareja, familias



y comunidades no violentas a través del aumento de conciencia, del activismo y
de los servicios culturalmente competentes que respetan el derecho de cada
sobreviviente a la auto-determinacion. Los servicios incluyen vivienda de
emergencia, vivienda que apoya y terapia.

Niagara

Servicios para Familias y Nifios/as de Niagra - Oficina de Lockport

Lockview Plaza

21-41 Main Street

Lockport, NY 14094

Hotline:24/7 Confidential DV Hotline 716-299-0909

Phone: 716-433-6019

URL: http://niagarafamily.org/our-services/domestic-violence-services/
Proporcionamos los siguientes servicios de violencia doméstica: El Albergue de
Casa Pasaje les proporciona refugio de emergencia gratuito en un lugar
confidencial a mujeres que son victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as
junto con servicios e intervencién de crisis y terapia; una Linea de Crisis
de DV 24/7;, Terapia y Grupos de Apoyo de DV; Terapia Individual de DV,
proporcionada sin costo a mujeres en el oeste del Condado de Niagra que han
experimentado abuso, pero no reciben servicios del albergue actualmente;
Grupos de Apoyo; Grupos de Apoyo para Nifios/as; y el Proyecto de Asesoria
Comunitaria.

Servicios para Familias y Nifios de Niagra - Oficina de Niagara Falls

1522 Main Street

Niagara Falls, NY 14305

Hotline: 24/7 Confidential DV Hotline 716-299-0909

Phone: 716-285-6984

Phone 2: 716-285-6985

URL.: http://niagarafamily.org/our-services/domestic-violence-services/
Proporcionamos los siguientes servicios de violencia doméstica: El Albergue de
Casa Pasaje les proporciona refugio de emergencia gratuito en un lugar
confidencial a mujeres que son victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as
junto con servicios e intervencion de crisis y terapia; una Linea de Crisis
de DV 24/7; Terapia y Grupos de Apoyo de DV; Terapia Individual de DV,
proporcionada sin costo a mujeres en el oeste del Condado de Niagra que han
experimentado abuso, pero no reciben servicios del albergue actualmente;
Grupos de Apoyo; Grupos de Apoyo para Nifios/as; y el Proyecto de Asesoria
Comunitaria.

YWCA of Niagara Alternatives to Domestic Violence Program

34 Cottage Street

Lockport, NY 14094

Phone: (716) 433-6716



URL: https://rentalmobillampungonline.com/rental-mobil-lampung-
ryan/rental-mobil-lamp...

YWCA of the Tonawandas Domestic Violence Program

49 Tremont Street

NY 14120

Hotline: (716) 692-5643 (24 hours)

Phone: (716) 692-5580

Fax: (716) 694-4550

Oneida

YWCA Domestic Violence Services
1000 Cornelia Street

Utica, NY 13502

Phone: (315) 797-7740

URL.: https://borg.com/~ocda/ywca.htm

Onondaga

Casa Vera, Inc.

6181 Thompson Road

Syracuse, NY 13206

Hotline: 24-hour crisis &amp; support line: 315-468-3260
Phone: 315-425-0818

Phone 2: 315-484-7263 (TTY for Deaf community)

URL: https://www.verahouse.org/

Casa Vera es una agencia comprensiva de violencia doméstica y sexual que
proporciona servicios de refugio, asesoria y terapia para mujeres, nifios/as y
hombres, programas de educaciéon y prevencion y coordinaciéon comunitaria.
Nuestros programas y servicios incluyen una linea de crisis y apoyo de 24 horas,
Programa de Asesoria, Programa de Alternativas a la Violencia Doméstica,
Programa de Educacion para Jovenes y la Comunidad, Refugio de Emergencia,
Imaginando Cambio Opciones Sanas para Familias (ECHO), Servicios de Crisis
por Violacion y Agresion Sexual de Nuevas Direcciones, Programa de Cuidado de
Mascotas, la Coalicion de Violencia Doméstica y Sexual del Area de Syracuse,
Programa de Enfermeras Examinadoras de Agresion Sexual (SANE), Programa

de Voluntarios/as y Servicios de Terapia para Jovenes.

Ontario

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina Principal

671 South Exchange St.

Geneva, NY 14456

Hotline: 24-hours domestic violence hotline: 1-800-695-0390
Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)



Fax: (315) 789-2524

URL: http://www.fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger les proporciona una linea de
crisis de 24 horas, terapia, grupos paritarios, asesoria, manejo de casos,
acompainamiento a la corte, asistencia con las peticiones y transporte a residentes
del Condado de Ontario. También hay acceso a vivienda segura para victimas de
la violencia domeéstica y sus hijos/a dentro y fuera del Condado de Ontario.
Ademas, Terapia de Trauma y ayuda con la Compensacién para Victimas de la
Oficina de Servicios para Victimas estan disponibles para las victimas de la
Violencia Doméstica y la Agresion Sexual en los condados de Ontario, Wayne,
Seneca y Yates.

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina del Condado
de Ontario

514 South Main Street

Canandaigua, NY 14424

Hotline: 24-hours domestic violence hotline: 1-800-695-0390

Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)

Fax: (315) 789-2524

URL: http:/lwww.fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger les proporciona una linea de
crisis de 24 horas, terapia, grupos paritarios, asesoria, manejo de casos,
acompanamiento a la corte, asistencia con las peticiones y transporte a residentes
del Condado de Ontario. También hay acceso a vivienda segura para victimas de
la violencia doméstica y sus hijos/a dentro y fuera del Condado de Ontario.
Ademas, Terapia de Trauma y ayuda con la Compensaciéon para Victimas de la
Oficina de Servicios para Victimas estan disponibles para las victimas de la
Violencia Doméstica y la Agresién Sexual en los condados de Ontario, Wayne,
Seneca y Yates.

Orange

Casas Seguras del Condado de Orange

280 Broadway, 3rd Floor

Newburgh, NY 12550

Hotline: (888) 503-HOPE (4673) pr 845-562-5340

Phone: 845-562-5365

Fax: 845-562-2216
URL:https://safehomesorangecounty.org/?get_id=oL7TGngafAL69trLSGTy
TbyHyxDj8JVevS{fZtV...

Email: admin@safehomesorangecounty.org



Casas Seguras les proporciona servicios de emergencia, los que no son de
emergencia y servicios comprensivos para individuos y familias afectados por la
violencia domeéstica. Estos servicios estan disponibles para clientes/as
residenciales y no residenciales, incluyendo: una linea de crisis de 24 horas;
Albergue de 17 camas; Intercesores/as Residenciales y No Residenciales;
Asistencia Legal (Centro de Justicia Familiar del Condado de Orange); un Enlace
con el Departamento de Servicios Sociales; El Abrazo de Mis Hermanas
(Intercesora Latina);

Oswego

Oportunidades del Condado de Oswego, Inc.

Midtown Plaza (lower level)

Oswego, NY 13126

Hotline: 1-877-342-7618 or (315) 342-1600 or (315) 342-7618

Phone: (315) 342-7532

URL: https://www.oco.org/crisis-development

Oportunidades del Condado de Oswego proporciona intervencion y apoyo de
crisis para victimas de la violencia doméstica, la violencia relacional, la agresion
sexual u otros delitos violentos; para la gente que esta experimentando una crisis
de vivienda o dificultades al proporcionar las necesidades basicas u otro tipo de
crisis. EI Programa de Servicios para Ayudar a Familias (SAF) les proporciona
servicios residenciales y no residenciales a sobrevivientes de la violencia
domeéstica, la agresion sexual, la violencia relacional, el abuso de ancianos/as y
el acecho, y a otras victimas de crimen.

Otsego

Programa de Intervencion de Violencia (parte de Oportunidades para
Otsego)

3 West Broadway

Oneonta, NY 13820

Hotline: 24-Hour Crisis Hotline: 607.432.4855

Phone: 607.433.8038

URL: http://www.ofoinc.org/find-program/violence-intervention-program/

El Programa de Intervencion de Violencia (VIP) les proporciona servicios de apoyo
comprensivos y gratuitos a victimas de la violencia doméstica, la agresion sexual
y los delitos violentos. Ofrecemos los siguientes servicios completamente
confidenciales: una linea de crisis de 24 horas; terapia individual y de grupo;
asesoria y acompafamiento legal/médico; educacion para escuelas y grupos
comunitarios; asistencia con las reclamaciones para la compensacién para
victimas de crimen; vivienda segura, albergue de violencia domeéstica;
recomendaciones para servicios que apoyan; servicios de crisis por violacion;
grupos de apoyo; educacion para prevencion.



Putnam

El Centro de Recursos para Mujeres de Putham/Norte de Westchester

935 South Lake Blvd

Suite #2

Mahopac, NY 10541

Hotline: (845) 628-2166

Phone:(845) 628-9284

Fax: 845-628-9272

URL: https://lwww.pnwwrc.org/

Email: info@pnwwrc.org

Les proporciona servicios gratuitos y confidenciales a victimas de la violencia
doméstica y la agresidén sexual, incluyendo: abogacia legal y acompafamiento a
la corte; asesoria personal (con los Servicios de Proteccién al Menor, el
Departamento de Servicios Sociales, etc.); acompafiamiento durante los
examenes de violacién en el hospital; grupos de apoyo para victimas y sus
hijos/as; refugio y mas.

Queens

Centro de Apoyo Familiar para Arabes-Americanos/as - Oficina de Queens
37-10 30th Street, 2nd FI.

Queens, NY 11101

Phone: 718-937-8000

Fax: 347-808-8778

URL: https://Iwww.aafscny.org/

Email: info1@aafscny.org

El Centro de Apoyo Familiar para Arabes-Americanos/as es la primera y mas
grande agencia de servicios sociales informada de trauma de habla arabe en la
Ciudad de Nueva York. Promueve la igualdad para poblaciones sin suficientes
servicios y también ayuda en situaciones que son complejas a causa de una
barrera de idioma. Su programa anti-violencia les ofrece servicios a victimas de la
violencia doméstica incluyendo la intervencién de crisis, terapia individual, grupos
de apoyo, grupos de empoderamiento para la educacion y la prevencion de la
violencia doméstica, y acompafamiento a la corte y traducciones segun el caso.
Centro de Servicios para Familias Coreanas-Americanas

P. O. Box 541429

Flushing, NY 11354

Hotline: (718) 460-3800

Phone: (718) 460-3801

URL: https://kafsc.org/

Email: contact@kafsc.org

El Centro de Servicios para Familias Coreanas-Americanas (KAFSC) es una
organizacion sin fines de lucro que empodera a adultos/as y a nifios/as para que



puedan vivir vidas mas seguras. Esto se hace al proporcionar terapia para familias
y jovenes que estan en relaciones con violencia doméstica y al educarlos/las sobre
el asunto de la violencia doméstica y el abuso. Atienden a familias en el area tri-
estatal de Nueva York.

Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York - Oficina de Queens

83-02 Broadway, 3rd Floor

(Also located at the Queens Family Justice Center, 126-02 82nd Avenue, Kew
Gardens)

Elmhurst, NY 11373

Hotline: (888) 888-7702

URL: http://www.nyawc.org

El Centro para Mujeres Asiaticas de Nueva York ayuda a mujeres y a sus hijos/as
en Brooklyn, Manhattan y Queens a superar la violencia doméstica y otras formas
del abuso. Los servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas que es
multilingle, programas de apoyo y servicios de refugio. Ademas, el Centro trabaja
para aumentar la conciencia publica de la violencia contra mujeres, aboga por los
derechos de sobrevivientes y actia como agente del cambio social.

Centro de Justicia Familiar de la Ciudad de Nueva York - Queens

126-02 82nd Avenue

Kew Gardens, NY 11415

Phone: (718) 575-4500

URL: https://lwww1.nyc.gov/site/ocdv/programs/family-justice-centers.page
Los FJCs les proporcionan muchos servicios de justicia criminal, legal civil y de
servicios sociales en un lugar a victimas/sobrevivientes de la violencia doméstica,
del trafico y del abuso de ancianos/as. Los servicios incluyen planificaciones de
seguridad y evaluacion del riesgo, terapia para victimas y sus hijos/as, asistencia
legal civil con asuntos de inmigracion y derecho familiar, reuniones con un/a fiscal,
acceso al refugio, solicitudes para vivienda y asistencia financiera, la presentacion
de informes policiales, intérpretes, y una gran variedad de servicios de auto-
suficiencia incluyendo clases de Inglés para Hablantes de Otras Lenguas (ESOL),
alfabetizacion y consejos financieros, clases de informatica, y muchos otros
servicios. Cada FJC tiene una Sala para Nifios/as donde nifios/as que tienen 3
afios 0 mas pueden jugar en un lugar seguro y supervisado mientras sus padres
reciben servicios. No es necesario tener cita previa - se puede visitar al FJC de
lunes a viernes de las 9:00 am a las 5:00 pm. Para ver una lista de las agencias
que estan ubicadas en el FJC, vea
aqui: http://lwww.nyc.gov/html/ocdv/downloads/pdf/INYCFJC_List_Services.p
df

Horizonte Seguro - Programa Comunitario de Queens

151-20 Jamaica Avenue, 2nd Fl

(Also located at the Queens Family Justice Center, 126-02 82nd Avenue, Kew
Gardens 718.575.4500)

Jamaica, NY 11201



Hotline: (800) 621-HOPE (621-4673)

Phone: 718.262.0202

URL: https://lwww.safehorizon.org/page/about-us-1.html

Los Programas Comunitarios de Horizonte Seguro les ofrecen los siguientes
servicios a victimas de crimen y del abuso: Intervencién de Crisis, el Manejo de
Casos, Asistencia Practica y de Emergencia, Informacién y Recomendaciones,
Terapia Individual, Grupos de Apoyo, Asesoria, y Presentaciones de Educacion
Publica/Comunitaria.

Santuario para Familias, Inc. - Oficina del Centro de Justicia Familiar de
Queens

126-02 82nd Avenue

Kew Gardens, NY 11415-1225

Phone: 718-575-4500 (Family Justice Center)

Phone 2: 212-349-6000 (main office for Sanctuary for Families)

URL: https://sanctuaryforfamilies.org/

Santuario para Familias les proporciona a victimas de la violencia doméstica,
victimas del trafico sexual y a sus hijos/as una variedad de servicios
comprensivos. Estos servicios se ofrecen en cuatro municipios: Brooklyn,
Manhattan, Queens y el Bronx. Algunos de los servicios que se ofrecen son
servicios clinicos, servicios legales (incluyendo el derecho familiar, el derecho
matrimonial, el derecho de inmigracion y mas), servicios de refugio y programas
para nifos/as, etc. También se ofrecen servicios en espariol.

Punto Decisivo

P.O. Box 670086

Flushing, NY 11367

Phone: 718-262-8722

URL: http://tpny.org/

Email: info@tpny.org

Punto Decisivo es una organizacion comunitaria sin fines de lucro que atiende a
las necesidades de mujeres musulmanas que son victimas de la violencia
doméstica. Los servicios incluyen: intervencion de crisis, terapia, asesoria y
grupos de apoyo.

Rensselaer

Casa Unidad

2431 Sixth Avenue

Troy, NY 12180

Hotline: (518) 272-2370 (collect calls accepted)

Phone: (618) 272-5917

Phone 2: (518) 274-2607

URL: https://www.unityhouseny.org/services/domestic-violence-services/
El programa de violencia doméstica de Casa Unidad tiene una linea de crisis de
violencia domeéstica de 24 horas; refugio de emergencia; proporciona teléfonos



celulares que pueden marcar a 911 para victimas de la violencia doméstica sin
costo (para mas informacién llame al 518.272.5917); Hay terapia individual y
apoyo de grupo disponibles para victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as;
grupos de apoyo sobre el acecho; y mas. El Proyecto de Derecho de Casa Unidad
les proporciona consultas legales y representacion gratuitas a victimas de la
violencia doméstica. El personal del Proyecto de Derecho proporciona asistencia
para preparar documentos legales, acompanamiento a la corte, planificaciones de
seguridad y apoyo emocional junto con la representacion directa. Los servicios
legales incluyen: ayuda para conseguir 6rdenes de proteccidn, la custodia, la
manutencion de hijos/as, el divorcio y otros asuntos relacionados al tribunal
familiar.

Rockland

El Centro para Seguridad y Cambio

9 Johnsons Lane

New City, NY 10956

Hotline: (845) 634-3344 24-hour hotline

Phone: 845-634-3391

Fax: 845-634-3396

URL: https://lwww.centerforsafetyandchange.org/

Email: info@centersc.org

Les proporciona los siguientes servicios a victimas de la violencia doméstica, la
violencia relacional y la agresion sexual: una linea de crisis 24/7; Terapia individual
y de grupo; Grupos de apoyo y empoderamiento; Asesoria y acompafiamiento;
Planificaciones de Seguridad; Servicios legales; Asistencia con la Corte; Servicios
de informacién y recomendaciones; Alcance comunitario y educacion; Servicios
para niflos/as e asesoria con la educacidn; Transporte; Asistencia con solicitudes
para la Oficina de Servicios para Victimas del Estado de Nueva York; y mas. La
direccion incluida es la de la oficina principal, que no requiere cita previa. Hay
otras oficinas en Spring Valley y Haverstraw.

Saratoga

Centro de Servicios Comunitarios del Area de Mechanicville

P.O. Box 30

6 South Main St.

Mechanicville, NY 12118

Hotline: (618) 664-4008 (9 am - 5 pm)

Phone: 518-664-8322
URL:https://mechanicvilleareacommunityservicescenterinc.vpweb.com/Do
mestic-Violence-...

Nuestro Programa de Asesoria de Violencia Doméstica es un programa no
residencial de violencia doméstica que les proporciona a victimas de la violencia
domeéstica y sus hijos/as servicios completos como: Planificaciones de Seguridad



para Victimas de la Violencia Doméstica; Abogacia Legal y con los Recursos;
Acompafnamiento a la corte; Grupos de Apoyo; y Terapia/lntervencion de Crisis.
Wellspring (Fuente)

480 Broadway LL 20

Saratoga Springs, NY 12866

Hotline: (518) 584-8188 24-hour hotline

Phone: 518-583-0280

Fax: 518-583-2215

URL: https://www.wellspringcares.org/victim-services/

Email: info@wellspringcares.org

Nuestros servicios comprensivos para victimas de la violencia doméstica y la
agresion sexual incluyen lo siguiente: Una linea de crisis de 24 horas para la
violencia doméstica y la agresion sexual; Refugio; Planificaciones de Seguridad;
Terapia: terapia individual para adultos/as. (Llame al 518-583-0280 para una cita
— generalmente podemos ver a usted dentro de un dia de su llamada y
frecuentemente el mismo dia); Abogacia Legal: nuestros servicios de abogacia
legal ayudan a clientes/as a entender y navegar los sistemas de justicia criminal y
civil. Le ayudamos a obtener 6rdenes de proteccion, abogar por sus metas, le
ayudamos con las planificaciones de seguridad, y proporcionamos
acompafamiento a todas las entidades dentro del sistema de justicia criminal;
Clinica Legal: Ofrece una consulta privada y gratuita con un/a abogado/a; Manejo
de Casos: nuestros/as gerentes/as de casos conectan a clientes/as con servicios
y agencias comunitarios para ayudarles con las necesidades de vivienda, empleo,
médicas, educativas y otras necesidades; Acompafiamiento: Los/las
intercesores/as pueden reunirse con clientes/as en el hospital, la comisaria de
policia, la corte y otras agencias a las 24 horas del dia para proporcionar apoyo e
informacién; Ayuda con las reclamaciones para compensacion de la Oficina de
Servicios para Victimas; Asociacion de Mascotas Seguras: Nuestra Asociacion de
Mascotas Seguras les proporciona cuidado y refugio para mascotas que necesitan
vivienda temporal y segura mientras la familia esta en transicion.

Schenectady

YWCA del Noreste de NY

44 Washington Avenue

Schenectady, NY 12305

Hotline: (518) 374-3386 (24-hour hotline)

Phone 2: 518 374-3394

URL: http://www.ywca-northeasternny.org/sfwaf/

Email: info@ywca-neny.org

El programa de violencia doméstica de la YWCA ofrece refugio seguro, terapia,
asesoria, grupos de apoyo, el manejo de casos, servicios para nifios/as y servicios
de seguimiento para victimas de la violencia doméstica.



Schoharie

Caridades Catolicas de los Condados de Delaware, Otsego y Schoharie

489 West Main Street

Cobleskill, NY 12043

Hotline: 24-hour crisis hotline: (518) 234-2231 (collect calls accepted)

Phone: (518) 234-3581

URL: http://lwww.charitiesccdos.org/Domestic_Violence.html

Les ofrecemos apoyo a victimas de la violencia doméstica y a sus familias. Los
servicios incluyen una linea de crisis de 24 horas, intervencion de crisis,
planificaciones de seguridad, terapia, asesoria (incluyendo la abogacia legal), un
grupo de apoyo, transporte, recomendaciones para otras agencias que ofrecen
servicios, alcance y educacidon comunitaria. Caridades Catdlicas también
proporciona el unico albergue seguro de violencia domeéstica en el Condado de
Schoharie para victimas de la violencia doméstica y sus hijos/as menores.
Ademas, se ofrecen asesoria y servicios de apoyo para victimas de la violencia
doméstica para ayudarles a realizar sus metas de encontrar vivienda segura y de
bajo costo, empleo o0 educacion y de quedarse libres del abuso.

Seneca

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina del Condado
de Seneca

115 Fall Street

Seneca Falls, NY 13148

Hotline: 24-hours domestic violence hotline: 1-800-695-0390

Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)

Fax: (315) 789-2524

URL: http://www.fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger proporciona terapia de trauma
individual y familiar y ayuda con la Compensacion para Victimas de la Oficina de
Servicios para Victimas para victimas de la Violencia Doméstica y la Agresion
Sexual en los condados de Ontario, Wayne, Seneca y Yates.

St. Lawrence

Casa de Renovacién del Valle de St. Lawrence para Victimas de la
Violencia Familiar

3 Chapel Street

Canton, NY 13617

Hotline: 24 Hour Crisis Line (315) 379-9845 (collect calls accepted)
Phone: (315) 379-9845

Phone 2: (315) 379-9878



URL: http://www.slvrenewalhouse.org/

Se ofrecen los siguientes servicios: terapial/intervencién de crisis; apoyo
emocional - terapia individual de corto plazo; un grupo de apoyo para mujeres
afectadas por la violencia doméstica; asesoria con las érdenes de proteccion, la
presentacion de cargos, el trabajo con la policia y ayuda para obtener asistencia
de emergencia del Departamento de Servicios Sociales, la oficina de servicios
para victimas y otros programas comunitarios. Hay intercesores/as disponibles
para acompafiar a la victima al hospital, a la comisaria de policia, a citas con el/la
abogado/a, a los procedimientos judiciales, al Departamento de Servicios
Sociales, y mas; informacién y recomendaciones; programa para niflos/as y
jévenes, incluyendo un grupo semanal de apoyo/recreo para nifios/as y terapia
individual, mentores, y recreo para nifios/as; transporte, vivienda segura - refugio
de emergencia temporal para victimas de la violencia doméstica; enfermeras
examinadores de agresion sexual - profesionales con capacitacion especial para
proporcionarle asistencia compasiva y con conocimientos a una victima de una
agresion sexual.

Staten Island

Horizonte Seguro - Programa Comunitario de la Isla de Staten

30 Bay Street, 5th FI

Staten Island, NY 10301

Hotline: (800) 621-HOPE (621-4673)

Phone: 718.720.2591

URL: https:/lwww.safehorizon.org/page/about-us-1.html

Los Programas Comunitarios de Horizonte Seguro les ofrecen los siguientes
servicios a victimas de crimen y del abuso: Intervencién de Crisis, el Manejo de
Casos, Asistencia Practica y de Emergencia, Informacion y Recomendaciones,
Terapia Individual, Grupos de Apoyo, Asesoria, y Presentaciones de Educacion
Publica/Comunitaria.

Steuben

Servicios de Violencia Doméstica La Red (parte de Vivienda y Desarrollo de
Arbor)

26 Bridge Street

Corning, NY 14830

Hotline: 1-800-286-3407 (24-hour crisis hotline)

Phone: (607) 654-7487

URL: http://www.arbordevelopment.org/domestic-violence-services

Email: info@ArborDevelopment.org

Servicios de Violencia Doméstica La Red proporciona una linea de crisis de 24
horas; grupos de apoyo; El Albergue y Programa de Abuso Doméstico La Red,
proporciona un albergue seguro y temporal dénde victimas y sus hijos/as pueden
alojarse seguramente, participar en grupos de apoyo y trabajar para conseguir



condiciones seguras de vivir permanentemente; y vivienda transicional para
victimas que les ayuda a empezar en su nueva casa. Ayudamos a personas a
manejar detalles como las finanzas, el empleo y el cuidado de nifios/as para
puedan reconstruir sus vidas con éxito. También proporcionamos abogacia legal
para victimas de crimen.

Suffolk

Mejores Dias Maiana

P.O. Box 706

Shirley, NY 11967

Hotline: (631) 395-1800 (24-hour hotline)

Phone: (631) 395-3116

Phone 2: (631) 395-1801

Fax: (631) 395-9832 or (631) 399-5002

URL: http://brightertomorrowsli.org/

Email: info@brightertomorrowsinc.org

Mejores Dias Maiana atiende a clientes/as de los Condados de Suffolk y Nassau,
junto con los Cinco Municipios de la Ciudad de Nueva York y el Area Tri Estatal.
Nuestros servicios incluyen un albergue seguro de violencia domestica, un
programa de vivienda transicional, una linea de crisis de 24 horas, asesoria y
acompaniamiento a la corte en los tribunales de Central Islip y Riverhead, terapia
individual, grupos de apoyo, planificaciones de seguridad, un programa para
padres/madres, terapia para adolescentes y grupos para nifios/as. Hay un/a
consejero/a bilinglie disponible para nuestros/as clientes/as de habla espafiol.
L.I. Contra la Violencia Doméstica

20 Carleton Avenue, Suite 8000

Central Islip, NY 11722

Hotline: (631) 666-8833 24-hour crisis hotline

Phone: (631) 666-7181

Fax: (631) 666-9208

URL: https://liadv.org/

L.l. Contra la Violencia Doméstica les proporciona servicios a sobrevivientes de la
violencia doméstica a través de servicios que los/las apoyan, incluyendo la linea
de crisis, terapia, capacitacion vocacional, refugio de emergencia, recursos de
prevencion y educacion e asesoria legal. Tienen un/a abogado/a empleado/a que
representa a victimas de la violencia doméstica en la corte familiar sin costo en
las areas de custodia, visitas y la manutencién de hijos/as. Atiende al Condado de
Suffolk.

La Coalicién Contra la Violencia Doméstica del Condado de Suffolk

P.O. Box 1269

Bay Shore, NY 11706

Phone: 631-666-7181

URL: https://www.sccadv.org/




Linea de crisis, refugio, terapia individual y de grupo, asesoria vocacional,
asesoria con la corte, servicios legales y presentaciones educativas.

El Refugio - Oficina del Este de Hampton

13 Goodfriend Drive

East Hampton, NY 11937

Hotline: (631) 329-2200

Phone: (631) 329-4398

Fax: (631) 329-2944

URL: http://www.theretreatinc.org/services/

Email: info@theretreatinc.org

Nuestros servicios principales incluyen un albergue residencial, una linea de crisis
de violencia doméstica 24/7, terapia individual y de grupo, abogacia legal, y un
programa de educacioén para la prevencion de la violencia que se ensefa en
nuestras escuelas locales. Todos los servicios son gratuitos.

El Refugio - Oficina de Hauppauge

490 Wheeler Road

Hauppauge, NY 11788

Hotline: (631) 329-2200

Phone: 631-761-8518

Fax: 631-761-8522

URL: http://lwww.theretreatinc.org/services/

Email: info@theretreatinc.org

Nuestros servicios principales incluyen un albergue residencial, una linea de crisis
de violencia doméstica 24/7, terapia individual y de grupo, abogacia legal, y un
programa de educacion para la prevencion de la violencia que se ensefia en
nuestras escuelas locales. Todos los servicios son gratuitos.

Oficina de Informacién para Victimas de Suffolk (VIBS)

P.O. Box 346

Central Islip, NY 11722

Hotline: 24-hour hotline (631) 360-3606

Phone: (631) 360-3730

Fax: (613) 360-0089

URL: http://www.vibs.org

Email: hotline@VIBS.org to receive help from a counselor;

or info@vibs.org for other matters

VIBS ofrece terapia gratuita y confidencial para adultos/as y nifios/as, individual y
de grupo, hecha por trabajadores/as sociales 0 consejeros/as con
maestria. VIBS también proporciona los siguientes servicios de asesoria:
informacion sobre cémo conseguir 6rdenes de proteccion, los derechos y las
opciones para victimas, recursos legales y de otro tipo disponibles en el Condado
de Suffolk; Ayuda para comunicarse con la policia o la oficina de el/la Fiscal;
Acompafamiento a la corte; Informacién, recomendaciones y ayuda para obtener
servicios sociales y otros servicios basicos como el transporte, comida de




emergencia, refugio, asistencia con asuntos de inmigracion; y ayuda con la
compensacion para victimas de crimen.

Sullivan

Viaje Seguro (parte Accién Comunitaria de CACHE)

63 South Main Street

Liberty, NY 12754

Hotline: 845-292-5700

Phone: 845-292-5821

Fax: 845-292-0724

URL: http://sullivancountycache.org/index.php/en/programs-services/safe-
passage

Viaje Seguro opera una linea de crisis de 24 horas para victimas de la violencia
doméstica; representacion legal en el sistema judicial familiar y criminal; terapia;
y refugio para victimas y sus hijos/as.

Tioga

Un Centro de Nueva Esperanza

20 Church Street

Owego, NY 13827

Phone: (607) 687-6887

Fax: (607) 687-6119

URL: https://www.anewhopecenter.org/

Les ofrece servicios a todas las victimas de crimen, incluyendo la violencia
doméstica y la agresion sexual. Los servicios son gratuitos y confidenciales e
incluyen: la Intervencion y el Apoyo de Crisis; el Refugio; Grupos Educativos y de
Apoyo; y Terapia e Asesoria. Principalmente atendemos a residentes del Condado
de Tioga.

Tompkins

The Advocacy Center

P.O. Box 164

Ithaca, NY 14850

Hotline: (607) 277-5000

Phone: (607) 277-3203

URL: http://www.actompkins.org/

It is the mission of the Advocacy Center to increase the safety and reduce the
trauma for those who have been impacted by domestic violence, sexual assault,
rape and child sexual abuse. Trained advocates and volunteers work to provide
high quality, trauma informed services guided by the needs of each person served.
Services are all free and provided regardless of gender identity, sexual orientation,
age, race, ethnicity, religious belief, ability level or immigration status.



Ulster

El Programa de Asistencia para Victimas de Crimen (parte del
Departamento de Libertad Condicional del Condado de Ulster)

5 Pearl Street

Kingston, NY 12401

Hotline: 845-340-3442

URL: https://ulstercountyny.gov/probation/crime-victim-assistance/
Utilizando un enfoque que se centra el las victimas, la agencia les proporciona
servicios comprensivos para victimas de crimen a todos los miembros de la
comunidad, incluyendo una linea de crisis de 24 horas para la agresion
sexual/violencia doméstica. Cualquier residente de Ulster que ha sido victima
inocente de un crimen (anterior o actual) puede llamar o visitar a nuestra oficina.
La asistencia esta disponible si usted decide denunciar el crimen a la policia o no.
Toda la informacion se mantiene confidencial y no hay presion para entablar
accion judicial.

FAMILY (Familia) de Ellenville (parte de FAMILY de Woodstock, Inc.)

221 Canal Street

Ellenville, NY 12428

Hotline: (845) 679-2485 or (845) 338-2370

Phone: (845) 647-2443

Fax: (845) 647-2460

URL: http://www.familyofwoodstockinc.org/domestic-violence-services/
Email: foeh@familyofwoodstockinc.org

Los Servicios de Violencia Doméstica incluyen: 1) La Casa Washbourne, un
albergue de 17 camas para mujeres y sus hijos/as. Los/las residentes reciben
terapia individual y de grupo, el manejo de casos, servicios para padres/madres e
hijos/as, asesoria y recomendaciones extensivas. Llama a la linea de crisis de 24
horas de Woodstock al (845) 338-2370. 2) Grupos de apoyo. Las mujeres que no
necesitan nuestros servicios de refugio pueden asistir a un grupo de apoyo
semanal de violencia doméstica. 3) Terapia individual de corto plazo y el manejo
de casos, incluyendo las planificaciones de seguridad. 4) Un/a Intercesor/a de la
Corte Familiar puede ayudar a llenar las peticiones para 6rdenes de proteccion de
emergencia. Atiende al Condado de Ulster y las comunidades que lo rodean.
FAMILY de New Paltz (parte de FAMILY de Woodstock, Inc.)

51 North Chestnut Street

New Paltz, NY 12561

Hotline: (845) 679-2485 or (845) 338-2370

Phone: (845) 255-8801

Fax: (845) 255-3498

URL: http://www.familyofwoodstockinc.org/domestic-violence-services/
Email: fnph@familyofwoodstockinc.org



Los Servicios de Violencia Doméstica incluyen: 1) La Casa Washbourne, un
albergue de 17 camas para mujeres y sus hijos/as. Los/las residentes reciben
terapia individual y de grupo, el manejo de casos, servicios para padres/madres e
hijos/as, asesoria y recomendaciones extensivas. Llama a la linea de crisis de 24
horas de Woodstock al (845) 338-2370. 2) Grupos de apoyo. Las mujeres que no
necesitan nuestros servicios de refugio pueden asistir a un grupo de apoyo
semanal de violencia doméstica. 3) Terapia individual de corto plazo y el manejo
de casos, incluyendo las planificaciones de seguridad. 4) Un/a Intercesor/a de la
Corte Familiar puede ayudar a llenar las peticiones para 6rdenes de proteccion de
emergencia. Atiende al Condado de Ulster y las comunidades que lo rodean.
FAMILY de Woodstock (parte de FAMILY de Woodstock, Inc.)

16 Rock City Road )

Woodstock, NY 12498

Hotline: (845) 679-2485 or (845) 338-2370

Fax: (845) 679-8490

URL: http://www.familyofwoodstockinc.org/domestic-violence-services/
Email: fowh@familyofwoodstockinc.org

Los Servicios de Violencia Doméstica incluyen: 1) La Casa Washbourne, un
albergue de 17 camas para mujeres y sus hijos/as. Los/las residentes reciben
terapia individual y de grupo, el manejo de casos, servicios para padres/madres e
hijos/as, asesoria y recomendaciones extensivas. Llama a la linea de crisis de 24
horas de Woodstock al (845) 338-2370. 2) Grupos de apoyo. Las mujeres que no
necesitan nuestros servicios de refugio pueden asistir a un grupo de apoyo
semanal de violencia domeéstica. 3) Terapia individual de corto plazo y el manejo
de casos, incluyendo las planificaciones de seguridad. 4) Un/a Intercesor/a de la
Corte Familiar puede ayudar a llenar las peticiones para érdenes de proteccion de
emergencia. Atiende al Condado de Ulster y las comunidades que lo rodean.

Warren

Caridades Catolicas de la Didécesis de Albany - Oficina del Condado de
Warren

35 Broad Street

Glens Falls, NY 12801

Hotline: 24-hour hotline: 518-793-9496

Phone: (518) 793-6212

Phone 2: (5618) 793-9496

Fax: (518) 793-9499
URL:http://www.ccrcda.org/get_help/Domestic_Violence_Crime_Victims_12
1_service.htm

El programa de Violencia Doméstica de Caridades Catélicas les ofrece servicios
a victimas de la violencia doméstica y a sus hijos/as en los Condados de Warren
y Washington. Los servicios incluyen: una linea de crisis de 24 horas, refugio de



emergencia, terapia que apoya, asesoria, asistencia para victimas de crimen,
grupos de apoyo, educacion comunitaria y alcance.

Wayne

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina del Condado
de Wayne

6692 Middle Road

Sodus, NY 14551

Hotline: 24-hour domestic violence hotline: 1-800-695-0390

Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)

Fax: (315) 789-2524

URL: http:/Iwww.fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger proporciona terapia de trauma
individual y familiar y ayuda con la Compensacién para Victimas de la Oficina de
Servicios para Victimas para victimas de la Violencia Doméstica y la Agresion
Sexual en los condados de Ontario, Wayne, Seneca y Yates.

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina del Condado
de Wayne

165 East Union Street

Suite 210

Newark, NY 14513

Hotline: 24-hour domestic violence hotline: 1-800-695-0390

Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)

Fax: (315) 789-2524

URL: http://www.fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger proporciona terapia de trauma
individual y familiar y ayuda con la Compensacioén para Victimas de la Oficina de
Servicios para Victimas para victimas de la Violencia Doméstica y la Agresion
Sexual en los condados de Ontario, Wayne, Seneca y Yates.

Westchester

Puerta de Esperanza - Ossining
100 S. Highland Avenue
Ossining, NY 10562

Hotline:

24-Hour Hotline: 888.438.8700
Phone: 914.747.0828

Fax: 914.747.3825

URL: https://hopesdoorny.org/



Email: info@HopesDoorNY.org

Proporciona una linea de crisis de 24 horas, refugio, terapia, grupos de apoyo,
abogacia legal, prevencion del abuso relacional entre adolescentes y educacion
comunitaria.

Puerta de Esperanza - Pleasantville

39 Washington Ave.

Pleasantville, NY 10570

Hotline:

24-Hour Hotline: 888.438.8700

Phone: 914.747.0828

Fax: 914.747.3825

URL: https://hopesdoorny.org/

Email: info@HopesDoorNY.org

Proporciona una linea de crisis de 24 horas, refugio, terapia, grupos de apoyo,
abogacia legal, prevencion del abuso relacional entre adolescentes y educacion
comunitaria.

Puerta de Esperanza - Centro de Justicia Familiar de White Plains
Westchester County Courthouse

111 Martin Luther King Jr. Boulevard

White Plains, NY 10601

Hotline: 24-Hour Hotline: 888.438.8700

Phone: 914.995.3100

Fax: 914.747.3825

URL: https://hopesdoorny.org/

Email: info@HopesDoorNY.org

Proporciona una linea de crisis de 24 horas, refugio, terapia, grupos de apoyo,
abogacia legal, prevencion del abuso relacional entre adolescentes y educacion
comunitaria.

La Casa de Mi Hermana - Oficina de White Plains

One Water Street

White Plains, NY 10601

Hotline: (800) 298-SAFE (7233)

Phone: (914) 683-1333

Fax: (914) 683-1412

URL: http://mspny.org/

Email: inffo@mspny.org

A través de servicios directos, apoyamos a victimas de la violencia doméstica, la
agresion sexual, la violencia relacional, el acecho y el trafico humano, a buscar
seguridad, auto-determinacién y justicia. Ofrecemos: Servicios Residenciales;
Servicios de Apoyo; Servicios de Terapia; Terapia e Asesoria Comunitaria;
Terapia para Nifos; Servicios de Cuidado de Nifios; Colaboracién con MSP/Los
Servicios de Proteccion al Menor. También proporcionamos servicios legales y
representacion sobre asuntos de derecho familiar (6érdenes de proteccién, la



custodia y los derechos de visitas, las pensiones alimenticias para esposos/as y
nifos/as, y asuntos del abuso y descuido) en todas los tribunales familiares del
Condado de Westchester. Abogados/as de Derecho de Inmigracion ayudan a
clientes/as con tarjetas verdes, permisos de trabajo y otros beneficios de
inmigracion que les permitirdn quedarse en los Estados Unidos legalmente,
incluyendo las auto-peticiones bajo el Acta de Violencia Contra Mujeres (VAWA),
las Peticiones para las Visas U y T del Estatus No-Inmigrante, Exenciones para
Esposos/as Maltratados/as, el Estatus Especial para Inmigrantes Juveniles (SIJS)
y casos del Asilo.

La Casa de Mi Hermana - Oficina de Yonkers

Yonkers, NY

Hotline: (800) 298-SAFE (7233)

Phone: 914-358-0333

Fax: 914-965-7902

URL: http://mspny.org/

Email: info@mspny.org

A través de servicios directos, apoyamos a victimas de la violencia doméstica, la
agresion sexual, la violencia relacional, el acecho y el trafico humano, a buscar
seguridad, auto-determinacion y justicia. Ofrecemos: Servicios Residenciales;
Servicios de Apoyo; Servicios de Terapia; Terapia e Asesoria Comunitaria;
Terapia para Nifos; Servicios de Cuidado de Nifos; Colaboracion con MSP/Los
Servicios de Proteccion al Menor. También proporcionamos servicios legales y
representacion sobre asuntos de derecho familiar (6rdenes de proteccion, la
custodia y los derechos de visitas, las pensiones alimenticias para esposos/as y
nifos/as, y asuntos del abuso y descuido) en todas los tribunales familiares del
Condado de Westchester. Abogados/as de Derecho de Inmigracién ayudan a
clientes/as con tarjetas verdes, permisos de trabajo y otros beneficios de
inmigracion que les permitirdn quedarse en los Estados Unidos legalmente,
incluyendo las auto-peticiones bajo el Acta de Violencia Contra Mujeres (VAWA),
las Peticiones para las Visas U y T del Estatus No-Inmigrante, Exenciones para
Esposos/as Maltratados/as, el Estatus Especial para Inmigrantes Juveniles (SIJS)
y casos del Asilo.

Servicios de Asistencia para Victimas (parte del Programa de Oportunidad
Comunitaria de Westchester, Inc.)

2 Westchester Plaza

Elmsford, NY 10523

Hotline: 1-855-827-2255 (1-855-VAS-CALL) or 914-345-9111

Phone: (914) 345-3113

Fax: (914) 345-3513

URL: http://westcop.org/programs/victims-assistance-program/

Servicios de Asistencia para Victimas les proporciona servicios gratuitos,
comprensivos y compasivos a victimas de crimen y a sus familias, amigos/as y
queridos/as. Todos los servicios son gratuitos y confidenciales. Los servicios



incluyen una linea de crisis de 24 horas, intervencion de crisis, terapia y terapias
especializadas para trauma, planificaciones de seguridad, grupos de apoyo y de
terapia, acompaniamiento a las salas de emergencia, examenes forenses
de SANE (Enfermeras Examinadoras de Agresion Sexual), acompafiamiento e
asesoria durante todo el proceso de justicia criminal, desde la denuncia inicial a
la policia hasta la Declaracion del Impacto en la Victima y la inscripcién en VINE (si
el juicio tiene éxito), ayuda para obtener 6rdenes de proteccion y acceso al refugio,
visitas a las casas de ancianos/as vulnerables, y presentaciones educativas para
la prevencion. Los/las clientes reciben ayuda para completar las solicitudes
para OVS (Oficina de Servicios para Victimas del Estado de Nueva York) y para
solicitudes para ayuda de emergencia de la OVS (para medicamentos profilacticos
de VIH, para limpiar la escena del crimen, y los gastos funebres). Las victimas de
la violencia doméstica y/o sexual y las victimas de crimen sin documentos también
reciben recomendaciones facilitadas para asistencia legal especializada de
agencias socias. Nuestro Programa de Ajuar proporciona comida de emergencia
y bonos para viajes, y se puede hacer recomendaciones facilitadas para una gran
variedad de servicios y recursos comunitarios auxiliares. (VAS tiene oficinas en
Eimsford, White Plains, Yonkers, Peekskil y Mount Vernon, y los/las
Intercesores/as de VAS también estan disponibles en el Centro de Justicia
Familiar, el Tribunal Familiar de Yonkers y el Centro de Asesoria para Nifios/as.)
Centro de Justicia para Victimas (VJC) (parte de la Oficina de el/la Fiscal de
Westchester)

Office of the District Attorney

111 Dr. Martin Luther King, Jr. Blvd., 3rd Floor

White Plains, NY 10601

Phone: (914) 995-3300

URL: http://www.westchesterda.net/Victims%20Justice7-06.pdf

Email: victimjustice@westchesterda.net

El VJC les proporciona a victimas de crimen terapia gratuita en nuestra oficina del
tribunal; Intervencién de Crisis, recomendaciones para grupos de apoyo para
familias de victimas del homicidio, sobrevivientes de la violaciéon, del abuso de
ancianos/as, victimas de la agresion sexual y del incesto contra nifos/as. El VJC le
ayudara a presentar solicitudes para Compensacién para Victimas de Crimen.
El VJC le acompaniara a usted y a su familia a todos los procedimientos de la corte;
le mantendra informado/a sobre su caso y las fechas de los procedimientos de la
corte; le ayudara con su declaracion del impacto en la victima cuando se dé la
sentencia; le proporcionara refugio 0 una cama en una casa segura si es
necesario; le proporcionara asesoria y recomendaciones para otros agencias y
servicios; le proporcionara intérpretes bilinglies para ayudar con traducciones; le
proporcionara asistencia e informacion para victimas del robo de identidad.




Wyoming County

Wyoming County DV Project

PO BOX 231

Warsaw, NY 14569

Phone: 585-786-8904 Daytime
Phone 2: 1-800-786-3300 After Hours

Yates

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger, Inc. - Oficina del Condado
de Yates

263 Lake Street

Penn Yan, NY 14527

Hotline: 24-hours domestic violence hotline: 1-800-695-0390

Phone: 1-877-789-2613 or (315) 789-2613

Phone 2: (TDD: 1-800-662-1220)

Fax: (315) 789-2524

URL: http://lwww. fcsfl.org/

Email: familycounseling@fcsfl.org

Servicio de Terapia Familiar de los Lagos Finger proporciona terapia de trauma
individual y familiar y ayuda con la Compensacién para Victimas de la Oficina de
Servicios para Victimas para victimas de la Violencia Doméstica y la Agresion
Sexual en los condados de Ontario, Wayne, Seneca y Yates.



